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1- GIRIS

Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak tzere kisilerin temel hak ve ézgurltklerinin korunmasini
amagclayan 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK”Ynun “Veri Sorumlusunun Aydinlatma YUkimluligu” baslikli 10. maddesi ile 10 Mart 2018 tarih ve
30356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Aydinlatma YUkumltliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca isbu Miisterilere iliskin Aydinlatma Metni ile Sirketimiz ACTO PHARMA HIJYEN
SAN. TIC. A.S. (“Acto Pharma” veya “Sirket”) tarafindan islenen kisisel verileriniz hakkinda sizleri bilgilendirmeyi
hedeflemekteyiz.

2- VERIi SORUMLUSUNUN KIiMLIGi

Acto Pharma, KVKK ve ilgili duzenlemeler kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatina haiz olup tarafimiza asagida yer verilen
iletisim bilgileri araciligiyla ulagsmaniz mimkundur.

Adres : AKCABURGAZ MAH. 3038. SOKAK NO: 11, ESENYURT/ ISTANBUL
Telefon : (0212) 771 56 21

KEP Adresi : actopharma@hs01.kep.tr

E-posta : kvkk@actopharma.com

Mersis No : 0005055884800025

3- ISLENEN KISISEL VERILER
Acto Pharma ile iliskiniz kapsaminda asagidaki kisisel verileriniz islenmektedir;

Kimlik Bilgileriniz ~ : Adi Soyadi, TCKN
iletisim Bilgileriniz : Telefon No, Adres, E-mail adresi

Musteri (yetkilisi, calisani) imzalari, Musteri banka IBAN bilgileri, MUsteri ¢calisanin

Diger unvan bilgileri.

4- KISISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI
Acto Pharma ile iliskiniz kapsaminda elde edilen kigisel verileriniz agagida yer verilen amaglarla islenmektedir.

- Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiritiimesi - Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Guvenliginin Temini
- g Faaliyetlerinin Yritiimesi / Denetimi - Yetkili Kigi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi
- Mal / Hizmet Operasyon Sureclerinin YUrutilmesi - Acil Durum Yoénetimi Sureglerinin Yuritulmesi

- Mal/ Hizmet Satis Sireglerinin Yurutilmesi - Sobzlesme Sureglerinin Yaratilmesi

- Mal/ Hizmet Satin Alim Sureglerinin YUrGtilmesi - Misteri iligkilerinin Yonetilmesi

- Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini - Bilgi Guvenligi Sureclerinin Yurattlmesi

- lletisim Faaliyetlerinin YUritilmesi - Talep/Sikayet Yonetimi

5- ISLENEN KiSISEL VERILERIN AKTARIMI

Kisisel verileriniz, Kanun’ un kisisel verilerin aktariimasi ve yurtdisina aktariimasina iligskin hikidmleri kapsaminda isbu
Aydinlatma Metni’nin 3. maddesinde yer alan amaglarla; yurt icindeki resmi kurum ve kuruluglara, mahkemelere ve icra
mudurluklerine, iliskili oldugumuz Gglincu taraf gergek ve tizel kigilere, hizmet saglayici firmalara ve yetkililerine, is
ortaklarina, bankalara, Sirketimiz pay sahiplerine ve istiraklerimize, tedarikciler ve destek hizmeti saglayicilara
aktarilabilmektedir.

6- KISISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI
Kisisel verilerinizi Acto Pharma ile hukuki iliskinizin kurulmasi esnasinda ve s6z konusu iliskinin devami siresince
sizlerden, G¢lnci kisilerden ve yasal mercilerden olmak kaydiyla; internet, telefon, e-posta araciliiyla ve fiziki, yazili,
s6zli ve elektronik mecralardan, yukarida yer verilen amagclar dahilinde Kanun’un 5, 6 ve 8. madde hiikiimlerinde sayilan
hukuka uygunluk sebeplerine dayanilarak toplanmakta, saklanmakta ve islenmektedir.
e Agik rizanizin bulunmasi,
e Borglar Kanunu, Vergi Usul Kanunu, Turk Ticaret Kanunu, Kimlik Bildirme Kanunu, Gelir Vergisi Kanunu,
Kurumlar Vergisi Kanunu, Cek Kanunu, olmak tzere Sirketimizin tabi oldugu mevzuatta agikga 6ngérilmuis
olmasi,
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e Mausterilerin taninmasina iligskin ulusal ve uluslararasi alandaki ilke ve esaslara uyum saglamak, mevzuat ve
resmi otoritelerce dngorilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ytukimluliklerine uymak

e Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait

kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, talep edilen Uriin ve hizmetleri sunabilmek ve akdettiginiz

s6zlesmelerinin geredinin yerine getirilmesi,

Hukuki yukimlulagan yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisinin temel hak ve dzgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri

islenmesinin zorunlu olmasi.

7- KISISEL VERISI ISLENEN ILGILIi KiSININ HAKLARI

Kanun’un 11. maddesi hikimleri uyarinca kigisel verilerinizle iliski olarak asagidaki haklariniz bulunmaktadir:
o Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisgse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilp kullaniimadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglncu kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin diizeltiimesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Ggincu

kisilere bildirilmesini isteme,

e slenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme.

8- TICARI ELEKTRONIK ILETI izNi

Musteri Aydinlatma Metni kapsaminda, E-posta ve SMS gdnderimi faaliyetimize yonelik, trlin ve hizmetlerin pazarlama
sureclerinin planlanmasi, icrasi ve musteri memnuniyetine yonelik ¢alismalarin ylrutilmesi amaclariyla, musteri
memnuniyeti anketlerinin génderilmesi, 6zel gunlerin kutlanmasi, bulten génderimi yapilmasi ve kampanya, promosyon
hizmetlerinin sizlerle paylagsimini saglamak amaciyla KVKK ve Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun
kapsaminda onayiniz alinarak iglenecektir. Kisisel verileriniz, bu dogrultuda SMS ve E-posta godnderiminin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli givenlik 6nlemleri alinarak hizmet aldigimiz firmalar ile paylagilacaktir.

Her ne kadar onay vermis olsaniz da Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkinda Yénetmelik kapsaminda
istediginiz zaman hicgbir gerekge gostermeksizin ticari elektronik ileti almayi reddedebilirsiniz. Red karariniza iligskin
internet sitemizde yayimlanan Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu’ nda belirtilen ydntemlerden birini kullanarak
yapabilirsiniz.

Yonetmelik kapsaminda ticari elektronik iletiyi almayi reddettiginize iligkin talebinizin Sirketimize ulagmasini muteakip
yedi is gunu i¢inde sizlere ticari elektronik ileti gdndermeyi durduracagiz.

Onay gerektirmeyen durumlar asagidaki gibidir.

o Sizlerle iletisime gecilmesi amaciyla iletisim bilgilerinizi vermeniz hélinde, temin edilen mal veya hizmetlere
iliskin degisiklik, kullanim ve bakima yoénelik ticari elektronik iletiler icin ayrica onay alinmaz.

o Devam eden abonelik, Uyelik veya ortaklik durumu ile tahsilat, bor¢ hatirlatma, bilgi glincelleme, satin alma ve
teslimat veya benzeri durumlara iligkin bildirimleri iceren iletiler ile Sirketimiz KVK’'nin ilgili mevzuatla getirilen
bilgi verme yukidmlaligd durumlarinda énceden onay alma zorunlulugu aranmaz.

e Tacir veya esnaf olan alicilarin elektronik iletisim adreslerine génderilen ticari elektronik iletiler i¢cin 6nceden

onay alinmasi zorunlu dedgildir.
Sirketimiz sizlere ait onay kayitlarini, onayin gecerliliginin sona erdigi tarihten, ticari elektronik iletilere iligkin diger

kayitlari ise kayit tarihinden itibaren bir yil streyle saklar.

9- HAK VE TALEPLERINIZ iCiN BIiZIMLE iLETiISIME GECMEK iSTERSENIzZ

Aciklanan haklarinizi kullanmak igin gerekli kimlik bilgilerinizi, kullanmak istediginiz hakki ve talebinizin konusunu
anlatan detayli aciklamanizi igceren internet sitemizde yer alan Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formunu, bu Basvuru
Formunda belirtilen yontemlerden birini kullanarak goénderebilirsiniz. Bu kapsamda yapilacak olan basvurular
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tarafimizdan yapilacak kimlik dogrulamasini takiben kabul edilecek olup, talepleriniz, talebin niteligine gére en kisa
sirede ve en gec¢ 30 gln icinde sonuglandirilacaktir. Bagvuruya yazili olarak cevap verilmesi durumunda, 10 sayfaya
kadar Ucret alinmayacak olup 10 sayfanin lizerindeki her sayfa icin 1 Tirk Lirasi islem Ucreti alinabilecektir. Bagvuruya
cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde ise kayit ortaminin maliyeti tutarinda bir Ucret talep
edilebilecektir.

ACIK RIZA BEYANI

O isbu Aydinlatma Metnini okudugumu, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili yasal
mevzuatta yer alan haklarim sakli kalmak kaydiyla; Musteri Aydinlatma Metninde yer alan bilgiler
dogrultusunda kisisel verilerimin Acto Pharma Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasina
gore islenmesinde agik nzam oldugunu kabul, beyan ve taahhiit ederim.

O isbu Aydinlatma Metnini okudugumu, isbu aydinlatma metni gercevesinde Sirket ile paylasmakta
oldugum verilerin igslenmesinde agik nzam olmadigini beyan ederim.

TICARI ELEKTRONIK ILETI izNi

Hicbir gerekce gdstermeksizin, elektronik, iletilerimizde belirtilen islemi (red) yaparak “ticari elektronik
iletisimi” durdurabilecegimi ya da actopharma@hsOl.kep.tr veya kvkk@actopharma.com adresine
talebimi, iletisim bilgilerimi, gonderilen ticari iletiye iligkin iletinin gonderildigi verileri belirterek ticari ileti
gonderilmesini reddedebilecegim hakkinda bilgilendirilerek;

O isbu Aydinlatma Metnini okudugumu, 6698 sayili KVK Kanunu ve ilgili yasal mevzuatta yer alan haklarim
sakl kalmak kaydiyla; Musteri Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaclar ile baglantili ve sinirli olmak tzere
tarafima elektronik ortamdan E-posta ve SMS gonderilmesine ag¢ik nzam oldugunu kabul, beyan ve
taahhiit ederim.

O isbu Aydinlatma Metnini okudugumu, isbu aydinlatma metni gergevesinde Sirket ile paylagsmakta
oldugum verilerin ticari elektronik ileti izni olarak kullaniimasina agik nzam olmadigini beyan ederim.

ADI SOYADI / TARIH / IMZA



